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Zie:

Doc 55 1197/ (2019/2020):
001:  Voorstel van resolutie van mevrouw Zanchetta c.s.

002: Amendementen.

Voir:

Doc 55 1197/ (2019/2020):
001:  Proposition de résolution de Mme Zanchetta et consorts.

002: Amendements.

over de instelling, in samenwerking met 
de apotheken, van een specifi ek 

waarschuwingssysteem voor 
de slachtoffers van huiselijk geweld

visant à mettre en place, en partenariat avec 
les offi cines pharmaceutiques, un dispositif 

d’alerte spécifi que pour les personnes 
victimes de violences intrafamiliales

PROPOSITION DE RÉSOLUTION VOORSTEL VAN RESOLUTIE
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N° 7 DE M. CREYELMAN ET MME SNEPPE

Demande 4 (nouvelle)

Compléter les demandes par un 4. rédigé comme 
suit:

“4. d’adresser aux chefs de corps de toutes les 
zones de police un courrier leur demandant d’accorder 
l’attention requise aux victimes de violences domes-
tiques en chargeant la cellule sociale du corps de 
prendre contact, en collaboration avec les organisations 
de terrain, avec les personnes récemment victimes de 
violences domestiques;”

JUSTIFICATION

Les mesures imposées par le gouvernement fédéral en 
raison de la crise du coronavirus – en particulier l ’instau-
ration du confi nement – ont exercé de fortes pressions sur 
la vie familiale. Dans les ménages où les relations entre les 
partenaires étaient déjà difficiles, voire violentes, ce stress 
supplémentaire a pu contribuer à aggraver une situation déjà 
problématique. Le présent amendement vise à lancer une 
bouée de sauvetage aux victimes de toute forme éventuelle 

de violences domestiques en leur permettant de dénoncer 
leur situation.

Nr.  7 VAN DE HEER CREYELMAN EN MEVROUW 
SNEPPE

Verzoek 4(nieuw)

De verzoeken aanvullen met een vierde verzoek, 
luidende:

“4. een schrijven te richten aan de korpschefs van alle 
politiezones waarin wordt verzocht de nodige aandacht 
te schenken aan de slachtoffers van huiselijk geweld 
door de sociale cel van het korps, in samenwerking met 
organisaties uit het veld, contact te laten opnemen met 
recente slachtoffers van huiselijk geweld;”

VERANTWOORDING

De maatregelen die door de federale regering werden 
opgelegd naar aanleiding van de coronacrisis –en meer be-
paald de ingestelde lockdown- hebben heel wat druk op het 
gezinsleven gelegd. In situaties waarbij de relatie tussen de 
partners al moeilijk tot zelfs gewelddadig was, is deze bijko-
mende stress mogelijk de aanleiding tot het verder uit de hand 
lopen van de al vertroebelde situatie. Dit amendement wil de 
slachtoffers van elke mogelijke vorm van huiselijk geweld een 

reddingsboei toewerpen en de mogelijkheid geven om hun 
situatie te melden.

Steven CREYELMAN (VB)
Dominiek SNEPPE (VB)
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N° 8 DE M. CREYELMAN ET MME SNEPPE

Demande 5 (nouvelle)

Compléter les demandes par un 5. rédigé comme 
suit:

“5. d’assurer la disponibilité des lignes d’écoute 
destinées aux victimes de violences intrafamiliales et 
sexuelles 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, et d’assurer 
leur accessibilité par le biais de tous les canaux de 
communication possibles  (téléphone, courriel, chat, 
etc.) afi n de pouvoir garantir une réponse immédiate;”

JUSTIFICATION

Une ligne d’écoute qui n’est pas disponible en permanence 
est inefficace. En cas de violences domestiques, il est par-
ticulièrement important que les victimes puissent demander 
de l’aide à tout moment.

Nr.  8 VAN DE HEER CREYELMAN EN MEVROUW 
SNEPPE

Verzoek 5 (nieuw)

De verzoeken aanvullen met een vijfde verzoek, 
luidende:

“5. de hulplijnen voor intrafamiliaal en seksueel ge-
weld 24u op 24 en 7 dagen op 7 beschikbaar en toe-
gankelijk te maken via alle mogelijke communicatieka-
nalen zoals telefonisch, per mail, per chat,… waardoor 
onmiddellijk antwoord kan verzekerd worden;”

VERANTWOORDING

Een hulplijn die niet altijd bereikbaar is schiet zijn doel 
voorbij. Zeker in gevallen van huiselijk geweld is het belangrijk 
dat er op elk moment om hulp kan worden gevraagd.

Steven CREYELMAN (VB)
Dominiek SNEPPE (VB)
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N° 9 DE MMES TAQUIN ET DOCK

Demande 4 (nouvelle)

Compléter les demandes par une demande n 4, 
rédigée comme suit:

“4. de mettre en place une coopération structurée 
entre les services d’appel d’urgence et les services 
d’écoute en cas de violence conjugale, physique, 
psychologique, sexuelle ou de négligence grave 
(0800 30 030, SOS Enfants 103, 0800 98 100, …) recon-
nues par les entités fédérées, en vue de donner une 
priorité d’appel à ces lignes de détresse et d’“écoute”, 
auprès des dispatching et call-center des numéros 
d’urgence 101 et 112;”.

JUSTIFICATION

De nombreux organismes et task force d ’accueil et 
d ’écoute en vue de prévenir et protéger des actes de 
négligence et de violence, envers les adultes et les enfants, 
coexistent et sont reconnus par les régions et communautés 
de notre pays.

Afi n d’aider ces services et de renforcer le processus 
d’intervention dans de pareilles situations, il serait utile que 
ces accueils téléphoniques puissent recevoir un accès privi-
légié, en cas d’urgence nécessitant une protection, auprès 
des numéros des services de police 101 et du numéro 
d’urgence 112.

Caroline TAQUIN (MR)
Magali DOCK (MR)

Nr. 9 VAN DE DAMES TAQUIN EN DOCK

Verzoek 4 (nieuw)

De verzoeken aanvullen met een vierde verzoek, 
luidende:

“4. een gestructureerde samenwerking te organi-
seren tussen de noodoproepdiensten en de door de 
deelstaten erkende hulplijnen voor huiselijk geweld, 
fysiek, psychologisch en seksueel geweld of zware na-
latigheid (0800 30 030, SOS Enfants 103, 0800 98 100 
enzovoort), opdat dat de dispatching- en callcenterdien-
sten van de noodoproepnummers 101 en 112 voorrang 
zouden geven aan de oproepen die afkomstig zijn van 
voormelde nood- en hulplijnen.”.

VERANTWOORDING

Er bestaan in ons land talrijke door de gewesten en ge-
meenschappen erkende instellingen en task forces die opvang 
en een luisterend oor bieden om verwaarlozing van en geweld 
jegens kinderen en volwassenen te voorkomen en ertegen 
te beschermen.

Teneinde die diensten te helpen en de afwikkeling van het 
optreden in dergelijke situaties te verbeteren, zou het nuttig 
zijn dat die hulplijnen bij een noodsituatie die bescherming 
vereist, een speciale snelle toegang zouden krijgen tot de 
noodoproepnummers 101 (voor de politiediensten) en 112

.
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